REPUBLICA DE COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
RESOLUCION 2022331004645 DE

25 de Julio de 2022

Por la cua! se ordena la toma de posesion para administrar los bienes, haberes y negocios de la
COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL TOLIMA LTDA — COOPCAFITOLIMA.

LA SUPERINTENDENTE DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere el articulo 34 de la Ley 454 de
1998, modificado por el articulo 98 de la Ley 795 de 2003; el numeral 6 del articulo 2 del Decreto 186
de 2004: el Decreto 455 de 2004, compilado en &l titulo 3 parte 11 del Decreto 1068 de 2015; el
Decreto 663 de 1993 y el Decreto 2555 de 2010, y con fundamento en los siguientes,

l. ANTECEDENTES

La Cooperativa de Caficultores dei Tolima Ltda., con NIT 890.700.756-2, con domicilio principal en la
ciudad de lbagué - Tolima, en la direccion carrera 14 No 142 — 51 Bamio el Salado, es una
organizacidn de la economia solidaria inscrita en la Camara de Comercio de Ibagué, que no esté bajo
supervision especializada del Estado, razén por Ia cual, se encuentra sujefa al régimen de vigilancia,
inspeccidn y control, a cargo de la Superintendencia de !a Economia Solidaria.

Segln su objeto social, la Cooperativa de Caficultores del Tolima Lida., - Coopcafitolima, es una
organizacion de la economia solidaria que no se encuentra autorizada para ejercer la actividad
financiera, razén por la cual, dentro de la estructura funcional de esta Superintendencia le compete la
vigilancia, inspeccion y control a la Delegatura para la Supervisidn del Ahorro y de la Forma
Asociativa Solidaria.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 6¢ del Decreto 2159 de 1999, la Cooperativa de Caficultores
del Tolima Ltda.- Coopcafitolima, identificada con Nit 830.700.756-2, se encuentra catalogada dentro
de las organizaciones solidaria de tercer nivel de supervision, de acuerdo a los activos reportados con
corte a 31 de marzo de 2022 por valor de $5.817.253.614.88.

Por haberse configurado las causales contenidas en los literales d}, e), y f) del numeral 1 det articulo
114 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y con fundamento en lo previsto en el articulo 291
ibidem, la Superintendencia de la Economia Solidaria, mediante Resolucion N° 2022331001195 de 7
de marzo de 2022, ordend la toma de posesién inmediata de los bienes, haberes y negocios de la
Cooperativa de Caficuliores del Tolima Lida.,- Coopcafitolima, identificada con Nit
890.700.756-2, por el término de dos (2) meses para adelantar el diagnéstico de ia situacién rea! de
la organizacion, contado a partir de la fecha en que se hizo efectiva la medida.

En dicho acto administrativo, se designé como agente especial a la sociedad CONSULTORIA & ALTA
GERENCIA S.A.S,, identificada con Nit. 830.031.538-4, representada legalmente por el sefior Carlos’
Eduardo Forero Barrera, sociedad que para todos los efectos sera la representante legal de la
intervenida.” Asi mismo, se designé como Revisor Fiscal al doctor LUIS NELSON RUSINQUE
CALDAS identificado con cédula de ciudadania N° 19.262.690.

Mediante comunicacién radicada bajo el nﬂme}o 20224400145552 del 3 de mayo de 2022, ei
representante Iegal_ de la sociedad CONSULTORIA & ALTA GERENCIA S.A.S., identificada con Nit.

V_OAPS-F72013
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830.031.538-4, present$ ante esta Superintendencia solicitud de prérroga del término de ia medida,
en el plazo de dos {2) meses, de conformidad con lo previsto en el articule 9.1.1.1.1 del Decreto 2555
de 2010, :

Una vez analizada la solicitud presentada por el agente especial, esta Superintendencia profirié la
Resolucién nimero 2022331002635 de 23 de mayo de 2022, en la cual, ordend prorrogar por el
término de dos (2) meses, el término de la medida de toma de posesidn de los bienes, haberes y
hegocios de la Cooperativa de Caficultores del Tolima Ltda., COOPCAFITOLIMA.

Cumplido el término para presentar el diagnoéstico de la organizacién solidaria intervenida, el
representante legal de la sociedad designada como. agente especial, presentd a consideracion de
esta Superintendencia a través del radicado N° 20224400203032 de fecha 22 de junio de 2022, el
diagnoéstico integral sobre la situacion administrativa, financiera, contable, juridica y de gestién de la
Cooperativa de Caficultores del Tolima Lida., COOPCAFITOLIMA, el cual, fue adicionado con los
documentos radicados bajo los N° 20224400205032 de 24 de junio de 2022 y 20224400223782 de 13
de julio de 2022, -

En el mismo sentido, con el oficio radicado bajo el N° 20224400224972 del 18 de julio de 2022, el
sefior LUIS NELSON RUSINQUE CALDAS, en calidad de Revisor Fiscal, presentd concepto, el cual
coadyuva a la solicitud presentada por el agente especial.

Il. FUNDAMENTOS NORMATIVOS

De conformidad con lo establecido en el articulo 34! y 36 de la Ley 454 de 1998, es competencia de
la Superintendencia de la Economia Solidaria, ejercer la inspeccion, vigilancia y control de las
cooperativas y de las organizaciones de la Economia Solidaria; que determine mediante acto general,
y que no se encuentren sometidas a la supervisién especializada del Estado.

El numeral 6 del articuio 2 del Decreto 186 de 2004, en concordancia con ei articulo 35 de la Ley 454
de 1998, facuita a la Superintendencia de la Economia Sclidaria, para “Ejercer las funciones de
inspeccién, vigilancia y control en relacién con ias organizaciones de la economia solidaria distintas a
las eslablecidas en el numeral 23 del articulo 36 de la ley 454 de 1998, en los términos previstos en
fas normas aplicables, incluyendo dentro de dichas funciones, las atribuciones relacionadas con
institutos de salvamento y toma de posesién para adminisirar o fiquidar. 2",

La toma de posesidn para administrar, se rige por ef Decreto 663 de 1993, el Decreto 2555 de 2010 y
demas normas que lo adicionen, modifiquen o complementen, normas con caracter de orden publico
y por lo tanto de obligatorio cumplimiento.

El Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, sefiala claramente en el numeral 2° del articulo 291, que
el propdsito de la intervencion, deviene del deber del Estado y particularmente dei sjecutivo, de
proteger el ahorro e intereses colectivos, plasmados en derechos de créditos que pueden verse en
riesgo, como consecuencia de una administracion inadecuada, obligacion que surge de la aplicacion
del numeral 25 del articulo 189 de la Gonstitucién Politica de Colombia.

El articilo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010 * establece que, cuando se determine que la entidad
puede desarroliar su objeto social conforme a las reglas que lo rigen, o pueden adoptarse otras

! Modificado por ef artlculo 98 de ia_Ley 785 de 2003

2 Respecto de [a toma de posesidn para administrar o figuidar, la misma norma establece que se apficard en lo pertinente ef
-régimen previsto para el efecto en ef Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero. Los articufos 2.y 4 del Decreto 455 de 2004,
por su parte, consagran [as normas aplicables a las organizaciones que Se¢ encueniran supervisadas por la
Superintendencia de fa Economia Solidaria, que ejercen actividades distintas a la financiera y sobre las cuales se configuren
hechos que dan lugar a ordenar alguna medida administrativa, como lo es la foma de posesion.

3 En ef evento en que la Superintendencia Financiera de Colombia, previo concepto del Fondo de Garantias de instituciones
Financieras FOGAFIN, dentro del término de dos (2) meses contados a partir de la toma de posesion, prorrogables por el
mismo plazo, determine que la enfidad puede desarroflar su objeto social conforme a las reglas que lo rigen, o pueden
adoptarse otras medidas que permitan a los depositantes, ahorradores o inversionistas obtener el pago total o un pagoe
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medidas gue permitan a los depositantes, ahorradores, o inversionistas obtener el pago total o un
pago parcial de sus créditos, expedira la resolucion disponiendo la administracion de fa entidad.

De conformidad con Io expuesto, es claro que la facultad de intervencion de la Superintendencia esta
justificada en aras de garantizar la confianza en el sector solidario, y en el deber de proteger los
derechos colectivos que pueden verse en riesgo, dadas las implicaciones en el orden economico y
social de la situacidn de la entidad vigilada.

El literal a) del numeral 1 del articulo 296 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero (Decreto 663
de 1993), aplicable por remision expresa del articulo 98 de la Ley 795 de 2003 y Decreto 455 de 2004
compilado en el titulo 3 parte 11 del Decreto 1068 de 2015, otorgan a la Superintendencia de la
Economia Solidaria, la facultad discrecional para designar, remover y dar posesién a guienes deban
desempefiar las funciones de Agente Especial y/o Liguidador y Revisor Fiscal y/o Contralor en ios
procesos de intervencion forzosa administrativa.

El articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010 prevé gue el término para subsanar las dificultades que
dieron origen a la toma de posesion para administrar es de un (1) afio, prorrogable por un término
igual.

lll. CONSIDERACIONES

Se desarrolian a continuacion, ias consideraciones por las cuales este Ente de Supervisién basado en
el informe diagnéstico integral sobre la situacién administrativa, financiera, contable, juridica y de
gestién presentado por el agente especial, el concepto del revisor fiscal, asi como, en el analisis
realizado por esta Superintendencia, ordena la medida de toma de posesion para administrar, con el
objetivo de enervar la totalidad de los hechos que configuraron las causales de toma de posesion y
colocar a la organizacién en condiciones adecuadas para desarrollar su objeto social.

PRIMERA.- Como se indicé en los considerandos del presente actc administrativo, por haberse
configurado las causales contenidas en los literales d), €), y f) del numeral 1 del articulo 114 del
Estatuto Organico del Sistema Financiero, y con fundamento en lo previsto en el articulo 291 ibidem,
la Superintendencia de la Economia Solidaria, ordené la toma de posesién inmediata de los bignes,
haberes y negocios de la Cooperativa de Caficuitores del Tolima Ltda., dichas causales procedemos
a sefialar de acuerdo al diagnéstico remitido por parte de la sociedad que funge como agente
especial, su estado actual. ‘

El informe de diagnostico hace mencién a cada uno de los hallazgos encontrados en los siguientes
términos:

I “Se considera configurada la causal de intervencién dispuesta en el literal d del
numeral 1 del articulo 114 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, que
consagra ‘{(...) d. Cuando incumpla reiteradamente las 6rdenes e instrucciones de la
Superintendencia Bancaria debidamente expedidas”

El Agente Especial corrobord lo evidenciado por la comision de visita de esta Superintendencia,
indicando gue la Cooperativa de Caficuliores del Tolima COOPCAFITOLIMA, habia incumplido el
reporte de informacién financiera, contable y Estadistica de los siguientes periodas: diciembre 2020,
marzo, junio, septiembre, diciembre de 2021.

parcial de sus créditos, expedird la resolucién disponiendo la administracién de ia entidad, en la cual también se ordenard
d_ar aviso al piblico mediante publicacion en un lugar visible en las oficinas de la institucién intervenida por un término de
g.vete (7) dias habiles, as/ como la publicacion por una (1) vez en un diario de amplia circulacién nacional, de un aviso
rnfo_rgnando sobre I2 expedicién de la medida. Si la misma no se puede notificar personalmente al representante legal, se
qotrﬂcar.? por gw‘so que se fijard por un (1) dia en lugar poblico de las oficinas de la administracién def domicilio secial de la
intervenida. Sin perjuicio del momente en que se decida la posesién para administrar, se deberd dar cumplimiento a o
previsto en el articulo 8.1.1.1.1 del presente decreto. Las medidas previstas en el articulo 8.1.1.1.2 de este decrete podrén
ser aplicadas inclusive mientras la enlidad permanezca en posesidn para administrar.
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Las entidades vigiladas por la Superintendencia de {a Economia Solidaria, de conformidad con lo
sefialado en los numerales 1y 2 del articulo 36 de la Ley 454 de 1998, y los Decretos 2159 de 1999 y
186 de 2004, tienen la obligacién de presentar fa informacion contable, financiera y estadistica, de
conformidad con las instrucciones emitidas en la Circular Basica Contable y Financiera de 2020.

En ese sentido se tiene que, la Cooperativa de Caficultores del Tolima Ltda — Coopcafitolima,
incumpiié de manera reiterada las instrucciones emitidas por este ente de Supervisién a través de la
Circular Basica Contable y Financiera, respecto del reporte de informacién financiera, contable y
estadistica para los cortes diciembre 2020, marzo, junio, septiembre, diciembre de 2021.

Frente a estos incumplimientos y de conformidad con las funciones sefialadas en el articulo 36 de ia .
Ley 454 de 1998 y el articulo 10 del Decreto 186 de 2004, esta Superintendencia requirid a la
Cooperativa de Caficultores del Tolima Lida. — Coopcafitolima, por el no reporte de informacion
financiera a través del informe de visita 0012-2020, el cual fue trasladado a la organizacién solidaria
con radicado 20203800564521 de 27 de noviembre de 2020.

iguaimente, este ente de controi realizd requerimiento con oficios radicados 20203100033161 del 12
de febrero de 2020 y 20203110218731 del 30 de junio de 2020, por el no reporte de la informacién
financiera de clerre de ejercicio de los afios 2018 y 2019, Finalmente, con radicado 2022311013846 1
de 29 de abril de 2022, se requirid por no reporte de informacion financiera por los periodos diciembre
de 2020, marzo, junio, septiembre y diciembre de 2021 y marzo de 2022,

Ante dicha situacidn el agente especial designado por parte de esta Superintendencia presentd
solicitud de autorizacion para la retransmision de la informacion financiera a través del radicado N°
20224400166832 de 26 de mayo de 2022, la cual, una vez analizada fue autorizada por esta
Superintendencia a través del radicado N° 20223110180181 de 12 de mayo de 2022. En ese sentido,
- COOPCAFITOLIMA el 7 de julio del presente afio transmitid la informacion finranciera a través del
Sistema integral de Captura de la Superintendencia -SICSES-.

L. “Se considera configurada la causal de inlervencién dispuesta en el literal ¢) del
numeral 1 del articulo 114 del Estatuto Organico del Sistema Financiero que dispone
“(...) Cuando persista en violar sus estatutos o alguna Ley {...)"

En la visita de inspeccidn que se adelantd en el afio 2020 a la Cooperativa de Caficultores del Tolima
Ltda., - Coopcafitolima, y tal como se consignd en el acto administrativo que ordend ta medida de
intervencidn, se evalué el riesgo de gobierno corporativo o gestidn y en el informe de visita de
inspeccién 0012-2020, el cual, fue trasladado a la organizacién solidaria bajo el radicado
20203800564521 de 27 de noviembre de 2020, se concluyé como hallazgo de este riesgo lo
siguiente:

*...Referente a las reuniones del Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia, no se evidencio
soportes de las mismas durante los meses de abril, mayo y junio def 2020, incumpliendo presuntamente

"ol articulo 5 de Reglamento del Consejo de Administracion, el articulo 1 del Reglamento de Junta de
Vigitancia y el articulo 70 de los Estatufos...”

De acuerdo a lo anterior y del andlisis realizade por parte de esta Superintendencia evidenciamos
que, ! articulo 70 de los estatutos puestos a disposicion de la comisidn de visita, establece el
funcionamiente de la junta de vigilancia, asi:

“ ARTICULO 70° La Junta de Vigilancia sesionard ordinariamente una vez al mes y
extraordinariamente cuando las circunstancias fo justifiquen, sin perjuicio, de asistir a las sesiones del
Consejo de Administracién, sus reuniones sesionan mediante reglamentacidn que para el efecto
adopte, sus decisiones deben tomarse por mayoria y de sus actuaciones se dejara constancia en acla
suscrita por sus miembros: en su ingtalacidn elegird un presidente de su seno. Ademds, nombrara su
secretario ad-hoc...” Subrayado fuera de texto.

En ese sentido, !a junta de vigilancia debe sesionar como minimo una vez al mes. Al recibir el fibro de
actas de reunién de la Junta de Vigilancia, la comisién de visita encontré que de abril, mayo y junio,
no hay actas de reunién de la junta de vigilancia lo que lleva a concluir que, para esos meses, el
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6rgano de control de la Cooperativa de Caficultores del Tolima Ltda. — Coopcafitolima, no se reunio,
configurando una clara violacion de los estatutos de la entidad, en especial lo referente al articulo 70
transcrito anteriormente.

Ahora bien, dentro de los objetivos de ia visita de inspeccitn realizada en el afo 2020, se
establecié como tal, la de verificar y confrontar la informacién suministrada por la organizacion
solidaria para determinar si cuenta con procesos y procedimientos en el manejo del SARLAFT, de
acuerdo a las instrucciones emitidas por parte de este ente de Supervision a través de sus
Circulares. :

De dicha verificacion y confrontacion la comisién de visita concluy6 que:

= L a entidad solidaria no cuenta con un Manual del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado
de Activos y de la Financiacion del Terrorismo SARLAFT. Se incumple presuntamente el numeral 2.2.1.
de la Circular Externa No. 04 del 27 de enero de 2017..."

« ..la entidad solidaria no realiza consultas a listas vinculantes, no manejan ninguna herramienta para
validar 1a informacion de sus asociados, clientes, funcionarios y proveedores en las listas restrictivas
{LA/FT), Peps, y listas de valor agregade como: Demandas Judiciafes, Procuraduria, Contaduria y
Contraloria. ‘

Realizadas diferentes muestras y duranie la entrevista, se pudo verificar que la cooperativa esld
incumpliendo presuntamente el numeral 2.2.2.2.1 de Ia Circular Extema 04 del 27 de enero de 2017..."

*...La cooperativa no cuenta con procedimientos especificos que permitan a la organizacién detectar /as
operaciones inusuales de sus asociados, clientes o usuarios.

Segun la prueba de recorrido y pruebas realizadas en el transcurso de la Visita de Inspeccidn Virtual, se
evidencid que se incumple presuntamente con lo dispuesto en el numeral 2.2.2.3:3. de la Circular
Externa 04 del 27 de enero de 2017..."

*...La entidad solidaria podrd considerar como sospechosas aquellas operaciones del asociado que no
obstante mantenerse dentro de los pardmetros de su perfil financiero, escapan de lo simplemente
inusual y a ias cuales la cooperativa no fe haya encontrado justificacion satisfactoria. Sin embargo, no
se realiza este procedimiento ni analisis en ningtin momento en las transacciones qtie se generan...”

*...Segun la prueba de recorrido y entrevistas realizadas en el transcurso de la Visita de Inspeccidn
Externa 04 del 27 de enerc de 2017..."

“...La cooperativa no tiene Oficial de Cumplimiento Principal ni Oficial de Cumpdimiento Suplente,

funcionarios importantes para crea las polfticas, mecanismos y controles para proteger a la cooperativa

y asi evitar que sea ulilizada para lavado de dinero y posible financiacion del terrorismo. Es asi, que se

gegistra un presunto incumplimiento al numeral 2.2.4.3. de la Circular Externa No. 04 del 27 de enero de
017...”

“..Los reportes correspondientes al primer Irimesire del afic 2019 se realizaron de manera
extermpordnea ef 10 de mayo de 2019. Los repories correspondientes al segundo trimestre def afno 2019
se realizaron de manera extemporanea el 18 de julio de 2019. Los repories correspondientes al tercer
trimestre del afio 2019 se realizaron de manera extempordnea el 15 de octubre del afo 2019. Los
reportes correspondientes al primer trimestre del afio 2020 se realizaron de manera extempordnea el 17
de junio de 2020. Finalmente, a la fecha no se registraron mds reportes ante la UIAF. Lo anterior,

f';;umpﬁendo presuntamente el numeral 2.2.7.2.3.2. de la Circular Externa No. 04 del 27 de enero de
17..."

Frente a estos hgllazgosj, tenemos un incumplimiento de tipo estatutario y uno legal que procede este
despacho a analizar, asi: E! articuto 61 de! Estatuto de la Cooperativa de Caficultores del Tofima Ltda

- Cogpcafitolima, establece las funciones del Consejo de Administracion de ja entidad, el numeral 4
del citado articule indica:

"...ARTICULO 61° Son funciones del Consejo de Administracién:
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4. Expedir las normas que considere convenientes y necesarias para la direccidn y organizacién de
la Cooperativa y el cabal logro de sus fines...”

Asi las cosas, es claro que es deber del Consejo de Administracién de la entidad, adoptar y adelantar
todas las actuaciones y tramites pertinentes para implementar las instrucciones respscto at Sistema
de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo. —SARLAFT-,
ejecutarlo, medirlo y tomar las acciones del caso, situacion que para el caso gue nos ocupa y en la
revision realizada por parte del equipo supervisor no se advirtio, por el contrario, se evidenciaron
muchos incumplimientos, los cuales fueron sefalados anteriormente.

En ese sentido, es claro que, al no adoptar y adelantar las acciones necesarias por parte del Consejo
de Administracién para la implementacion del SARLAFT, se configuré una violacién persistente al
numeral 4 del articulo 61 del estatuto, pues pese a que en el afio 2020, se establecieron los hallazgos
descritos, estos no han sido subsanados por la organizacion solidaria, pues en la visita realizada en
septiembre de 2021, la comision de visita establecid que los hallazgos informados en el afio 2020,
persistian y gue la Cooperativa de Caficultores del Tolima Ltda. — Coopcafitolima, no habfa disefiado
e implementado el SARLAFT, de acuerdo con los criterios establecidos por esta Superintendencia a
través de las distintas Circulares. ‘

De otro lado, el articulo 2.14.24 del Decreto 1068 de 2015, éxtiende ia exigencié ce los articulos 102
{literal d, numeral 2), 103 y 104 del ECSF a las organizaciones distintas a las cooperativas que tienen
autorizacion para el gjercicio de la actividad financiera.

tas disposiciones legales consagradas en el EOSF, deben concordarse con las instrucciones
impartidas por el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI por sus sigias en espafiol).

En efecto, a partir del 15 de febrero de 2012, las recomendaciones internacionales emitidas por el
Grupo de Accion Financiera internacional (GAF| por sus siglas en espafiol), actualizaron el estandar
internacional originalmente expedido en 1989 y varias veces reconsiderado, en materia de lucha
contra el {avado de activos, 1a financiacion del terrorismo y la financiacion. de la proliferacion de armas
de destruccién masiva. Entre los cambios mas importantes que se introdujeron en esta version, se
destaca el enfogue basado en riesgos que es transversal a varias de las recomendaciones. Existen
recomendaciones particulares para los supervisores y los diferentes sectores de la economia.

Adicionalmente ia recomendacion 8 del GAFI, actualizada en junio de 2016, ratificéd que las entidades
sin animo de lucro, podrian ser consideradas como vuinerables en el abuso para la financiacion del
terrorismo y en esa medida, los paises deben valorar y establecer medidas focalizadas y
proporcionales, en linea con el enfogque basado en riesgos.

En ese sentido, es claro que la Cooperativa de Caficultores del Tolima Ltda — Coopcafitolima, debe
dar cumplimiento a lo mencionado en los articulos 102 ai 107 del Estatuto Orgénico del Sistema
Financiero, y por ende estd obligado a adoptar medidas de control apropiadas y suficientes,
orientadas a evitar que en la realizacién de sus operaciones puedan ser utilizadas como instrumento
para el ocultamiento, manejo, inversidn o aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros
bienes provenientes de actividades delictivas o destinados a su financiacion, situacién que tal como
se describid, en los hallazgos de los informes de visita la Cooperativa no cumpie ni ha adoptado
ningin mecanismo de SARLAFT, lo que configura una violacion reiterada a los articulo 102 al 107 del
EQSF.

El agente especial frente a estos incumplimienios confirma lo mencionado por parte de esta
Superintendencia y establece las acciones que ha emprendido y que requiere realizar con el fin de
enervar esta causal, asi:

“Respecto de las funciones del érgano de control social — Junta de Vigilancia, ef suscrilo Agente
Especial verificé a fondo la situacidn y ha evidenciado que efectivamente no se encontrd actas
mencionadas en el hallazgo, por lo que se deja la recomendacién y se estructuraran los
correspondientes procedimientos para que, al momento de restituirle a la cooperativa a sus propietarios,
estos se cumplan a cabalidad.”
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“Respecio a la implementacion del SARLAFT de han realizado actualizaciones a varios documentos
que forman parte de las politicas de la cooperativa ‘entre ellos tenemos el manual SARLAFT, ia
Matriz de Riesgos, manual de Proteccion de Datos personales, la consulta en Listas Restrictivas a
través de la plataforma DataCredito Experian a todos los asociados, empleados y empresas que
tienen relacién comercial con la intervenida, se realizd el curso E Learnig en la plataforma de la
UIAF v el diplomado de SARLAFT en la universidad Ecesi de Cali y se actualizaron diferentes
formatos relacionados con el SARLAFT.”

“De igual manera, se han venido realizando jornadas de capacitacion a fravés de w‘delos
institucionales a los empleados y agentes de compra de CAFITOLIMA con la intencion de evitar
todo lo relacionado con el LA/FT y puede ocasionar problemas a la organizacién.”

Asi las cosas, durante el proceso de intervencién, el agente especial si bien ha venido realizando una
serie de gestiones, tendientes a subsanar los hallazgos que configuraron la causal de intervencion,
durante el proceso de toma de posesién para administrar, deberd emprender una serie de acciones y
estrategias para generar un Sistema de Administracidn de Riesgos de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo, que cumpla con los requerimientos establecidos por parte de esta
Superintendencia, y que de respaldo a cada una de las actividades de la organizacion solidaria.

Ik, “Se considera configurada la causal de Intervencion dispuesta en el literal f) del
numeral 1 del articulo 114 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero que preve
“Cuando persista en manejar los negocios en forma no autorizada o insegura”.

En la visita de inspeccion que se adelantd en el afic 2020 a fa Cocperativa de Caficultores del Tolima
Ltda. ~ Coopcafitolima, se tenia como unc de los objetivos especificos revisar las politicas y
procedimientos del manejo de la tecnologia, gque cumpla con los requisitos pertinentes y que el
aplicativo verifique la programacién conforme a la normatividad.

En ese sentido, la comisién de visita evalud dicha actividad y en el informe trasladado a la
organizacion solidaria, a través del radicado 20203800564521 de 27 de noviembre de 2020 concluy6
como hallazgo lo siguiente:

“..7.1.2 La entidad solidaria no cuenta con una Politica de Proteccion de Datos (1581 de 2012) ia
entidad solidaria no cuenta con una Politica de Proteccion de Datos, con base en lo tipificado en la Ley
1581 del 18 de octubre de 2012, misma que Irata de la Proteccion de Datos Personales.

7.1.3 En la cooperativa, no se contempla dentro de los coniroles y acuerdos con terceras partes, los
requisitos de seguridad de la organizacién (Confidencialidad, propiedad intelectual etc.); lo cual, es
importante para garantizar la seguridad de la informacion y propiedad de la misma frente a otros; por
tanto, se sugiere que, se tomen las medidas conducentes a fin de que queden plasmadas en todo tipo
de contratos o acuerdos con terceras partes, todo lo pertinente a la propiedad intelectual en favor de la
cooperativa y la correspondiente confidencialidad de la informacién que genera la Entidad Solidaria.

7.1.4. La cooperativa no dispone de inventario de activos de informacién y, por ende, no se tienen
identificados el{os) responsable(s) de su custodia, aclualizacién y mantenimiento y por tanto posible
deterioro y pérdida de los mismos.

Por lo anterior, se recomienda, que se elabore y disponga del correspondiente invenlario de fodos los
activos de informacion de la entidad y determinar el{os) correspondientes responsables de los mimos, a
fin de tenerlos identificados, organizados y, sobre todo, poder determinar responsabilidades frente al
extravio o pérdida de los mismos.

7.1.5. No disponen de una Politica de Copias de Seguridad; solo tiene una guia o manual para la
efecucion de Backups de la herramienta SYSCAFE, el cual se utiliza para la facturacién, aclividades
relacionadas con Fertilizantes y Agroinsumos.

7.1.8. Aungque la entidad no dispone de Politicas en lo referente a tecnologia, se nos informd que, hace
aproximadamente 3 afios, en la cooperativa se vivencid un incidente generado por supuestaments
evidenciaron que, la parte Contable desde olro sitio accesaba los equipos de ia empresa, lo que
actualmente, al parecer, se encuentra en proceso Judicial en fa Fiscalia; lo que evidencia la necesidad
de que hayan Pollticas en especial de Seguridad; pues, ello ayuda al direccionamiento de los procesos
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y proced_imr'enros al interior de la entidad, en especial con un recurso tan importante como o es fa
informacién que genera la enfidad y que dispone y envia a. los entes de control como la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

7.1.10. En la cooperativa no se cuenta con Bitdcora de las Actividades de los Administradores y
Operadores de Sistema, lo cual no permite identificar las distinfas Informe de Visita Cooperativa de
Caficultores del Tolima— CAFITOLIMA.

7.1.14. En la entidad solidaria, nunca se han programado ni se realizan pruebas de vulnerabilidad a los
sisternas tecnoldgicos de la cooperativa. Se insta a la entidad a realizar con la debida y apropiada
periodicidad, la realizacion de pruebas de vuinerabilidad a los sistemas tecnoldgicos y en general al
ecosistema ltecnoldgico de la entidad solidaria; pues, con eflo se puede evidenciar y detectar
oportunamente los posibles fallas o deficlencias en la integridad de la informacion que genera y maneja
la cooperativa.

7.1.15. La entidad solidaria no cuemnta con una consola de adminisiracién de Antivirus: acitualmenie
dispone de un antivirus graluito y limitado (AVAST Free), el cual se encuentra instalado de forma
individual en los equipos de la entidad.

Es evidente por su importancia, la necesidad de contar con un antivirus apropiado y que coadyuve a
proteger a fodo nivel la plataforma tecnoldgica de la entidad, pero especialmente debe ser adquirido con
la debida licencia y amplio soporie con el fin de garantizar la seguridad tanto de la informacion de la
entidad como de fodos los dispositivos que conforman el ecosisiema de la cooperativa...”

De otra pante, el Capitulo XVII del Titulo de la Circular Basica Juridica 20 de 2020 establece una serie
de précticas ilegales no autorizadas e inseguras, dentro de las cuales se encuentra la siguiente:

“..PRACTICAS ILEGALES NO AUTORIZADAS E INSEGURAS

La imagen institucional o las caracteristicas juridicas, econdmicas o financieras de los produclos o
servicios que se pretenda promover por parte de las organizaciones de la economia solidaria, deben ser
clertas y comprobables, guardando fotal acuerdo con la realidad financiera juridica y técnica de la
respectiva organizacion o del servicio promovido, de fal manera que en fodo momento dsta se
encuenlre en capacidad de cumplir con los ofrecimientos que realiza a lravés de cualquiera de los
medios publicitarios.

Sin perjuicio de las responsabilidades de caracter civil, penal y/o administrativa que se deriven de
las actuaciones de los administradores y de las paries inieresadas, esta Superintendencia
considera practicas ilegales, no auforizadas e inseguras, entre oiras, las siguientes:

« [a realizacién de operaciones sin el cumplimiento de las disposiciones vigentes frente al riesgo de
lavado de activos y financiacién del terrorismo, conforme lo establecido en el liferal ¢), numeral 5,
dei arficulo 3, del Decreto 186 de 2004..."

En ese sentido y tal como se logré probar en el numeral anterior del presente acto administrativo, la
Cooperativa de Caficultores del Tolima Ltda. — Coopcafitolima, realiza sus operaciones sin el
cumplimiento, ni adopcién del Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo, configurando con su actuar la practica ilegal no autorizada e insegura
descrita anteriormente.

De acuerdo a lo anterior, s claro para este ente de Supervision que, el no contar con una politica de
protecciéon de datos, no contar con seguridad ni controles de los inventarios de activos de
informacion, ni politica de copias de seguridad, ni politica de tecnologia, ni-politica de manejo de
seguridad de los diferentes softwares de la entidad, entre esos el contable, ni contar con una consola
de administracién de antivirus y por ende dejar a merced la vuinerabilidad absoluta de su plataforma
tecnolégica, evidencidndose claramente que la entidad maneja de forma no autorizada e insegura el
negocio; sumado a lo anterior, se evidencié la configuracion de una de las practicas iegales, no
autorizadas e inseguras descritas en la Circular Basica Juridica.

En lo que respecta a estos hechos, el agente especial en el alcance dado al informe diagndstico de la
situacion administrativa, financiera, juridica y de gestion de la Cooperativa indicé:




RESOLUCION NUMERO 2022331004645 DE *F_RAD_S* Pagina 9 de 27
Continuacién de la Resolucién por la cual se ardena la toma de posesion para administrar los bienes, haberes y
negocios de la Cooperativa de Caficultores del Tolima - COOPCAFITOLIMA

“(...) con el objeto de subsanar esta causal, el suscrito agente especial ha implementado dentro del equipo de
frabajo administrativo, lideres de auditorias internas especificamente a los administradores comerciales de las
compras de café. Dichas auditorias se realizan de manera aleatoria y su finalidad es preventiva.”

SEGUNDA. - El representante legal de |a sociedad CONSULTORIA & ALTA GERENCIA quien funge
como agente especial, presenté a esta Superintendencia a través del radicado N° 20224400203032
de 22 de junio de 2022, el informe diagnéstico Integral de la Cooperativa de Caficultores del Tolima -
COOPCAFITOLIMA-, en el cual incluyo, entre otras cosas, el modelo de negocio, el tema encontrado
respecto al contrel interno, la situacién financiera y de gestién de la organizacion.

De acuerdo a lo anterior y con el fin de contar con los argumentos suficientes para tomar la decision
que en derecho corresponda, nos permitimos indicar lo mencionado por el agente especial frente al
modelo de negocio de la Cooperativa y las fortalezas y debilidades encontradas, retomando las
unidades de negocio con que cuenta Coopcafitolima, asi:

“...4. UNIDAD COMPRA DE CAFE

La compra de café como actividad principal de COOPCAFITOLIMA permite el desarrolio y ejecucion de
su objeto social, ofreciendo la garantia de compra a sus 918 asociados y a las familias cafeteras del
Tolima. Actualmente cuenta con diez (10) sedes permanentes distribuidas en los diferentes municipios
del Departamento de Tolima como son: Anzodtegui, Corregimiento de Lisboa, Venadillp, Santa isabel,
Dolores, Vifiarrica, Rovira, Boquerén, Calle 13 y Salado estos fres uftimos ubicados en la ciudad de
Ibagué, abarcando la compra de café, especialmente el pergamino seco.

La operacion de compra de café se desarrolla en su mayoria en las instalaciones propiedad de la
intervenida ubicadas en los municipios de Anzodtegui, Venadillo, Santa Isabel, Dolores, Villarrica y
barrio el Safado en Ibagué, las demds medianie conlrato de arrendamiento.

La siguiente tabla contiene 1a relacion de las cantidades (kilos de café) comercializados entre periodos
comprendidos de septiembre a diciembre de 2021, negoc:acrones efectuadas en los puntos de compra
en los que Ia cooperativa ha tenido presencia.

SEPTIEMBRE - DICIEMBRE

AGENCIA TOTAL KILOS VALOR TOTAL KILOS COSTO
PROMEDIO

CALLE 13 15.615,22 275.912.985.08 17.669,49
ANZOATEGUI 2.071,40 33.287.611.00 16.070,10
SALDO 584,20 8.732.967,00 16.660,33
ROVIRA 8.371,00 146.537.268,00 17.505,35
SANTA ISABEL 1.131,58 20.692.820,00 168.286,67
VILLARRICA §70,00 18.136.335,00 18.687,25

TOTAL 28.743.40 ' $504.299.990,08 $17.545

Para el mes de noviembre se detectaron inconsistencias en la negociacion realizada en la agencia
ubicada la Cafle 13 de Ibagué correspondiente a la compra de 6.206 kilos de café pergamino por la
suma de $118.790.694, valor compra por kilo $19.302, en la factura de venla figura esta cantidad de
Kilos por la suma de $104.924.904 quedando el valor kifo de venta $16.907 en lo que claramente se
evidencia una pérdida de $- 14.865.790.

Sumado a esto el agente de compra no aplico fa respectiva retencion en la fuente, lo cual genero un
costo adicional que asumid finalmente Ja cooperaliva por valor de $598.953, transaccién que represemo
una pérdida tofal $-15.464.743. Anexo faclura de compra manual y de venta.

El valor promedio de compra de cada kilo adquirido por la cooperativa es de $17.545 en las facturas
elaboradas de forma manual se encuentran compras de café mojado en Jas cuales se calculaba la
merma al 50% una vez culminado el proceso de secado, a fa fecha no existen registros del control
implementado para el caiculo de las mermas del café mojado.

SEPTIEMBRE-DICIEMBRE
EMPRESA TOTAL KILOS VALOR TOTAL COSTO PROMEDIO
KILOS
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EXPOCAFE 27.601,00 465.211.921,00 16.854,89
TOTAL 27.601,00 465.211.921,00 16.854,89

Se evidencia que el promedio de la compra de café es mayor al promedio de la venta de café perdida
promedio por kilo $690 a 31 de diciembre, perdida estimada por sobrecosto de $-19.044.690. La
compra lotal del periodo a evaluar es de 28.743 kilos se vendieron faclurades 27.601 una diferencia de
1.142 kilos de café pergamino avaluados en un valor promedio de $-20.036.350.

El informe generado de septiembre a diciembre de 2021 se manejé a través de facturacion manual
puesto que no se contaba con la persona asignada para el cargo de coordinador de gestién café, Una
vez recibido el cargo en el mes de enero se inicié con el registro de la facturacién manual al sistema
AS400.

Durante los periodos de enero a marzo 2022 se presentan allos manejos de dineros en efectivo sin los
respectivos soportes, y sin las debidas precauciones en cuanto al lransporte de los mismos a sabiendas
que no se contaba con pdlizas, y acompanamiento de la autoridad competente, la persona encargada
de las entregas de café a los clientes término efectuando negociaciones para su propio beneficio con
los puntos residuales del factor de rendimfento.

HISTORICO DE COMPORTAMIENTO EN COMPRAS DE CAFE

En la siguiente tabla se muestra el histdrico de compras de café de los afios comprendidos entre 2018 a
2021 y lo comdo del 2022 por cada punto comercial en los diferentes municipios en los que
COOPCAFITOLIMA ha tenido presencia.

Compras de café pergaming y mojado por agencia desde ef afio 2018 a junio del 2022 cifras en miles

de pesos (VR TOTAL KILOS}
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Se realiza el comparative de compras de café desde el afic 2018 a 2021 y lo corrido hasta junio de 2022
en el cual se evidencian las cantidades comercializadas en café en los ltimos 4 afios, ahora bien, cabe
resaltar que durante el afio 2019 se mostrd un mayor volumen de compra de café y por consiguiente un
mayor margen de utilidad.
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A partir del afio 2020 se ha venido presentado una disminucidn alarmante en el volumen de kilos de

café negociados por la cooperativa, lo que leva a concluir que la falta de control en los procesos en las
entregas, las malas précticas de compra y negociaciones han llevado a COOPCAF!TOL!MA a pérdidas
econdmicas recurrentes perjudicando su capilal de trabajo.

CONTRATOS VENTA DE CAFE A FUTURO.
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A la fecha COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL TOLIMA L TDA tiene suscnto trece (13) contratos
.de venta de café a futuros con diferentes asociados como se-evidencia en el cuadro anterior. Es de
resaltar que, algunos han realizado entregas parciales con el fin de dar cumplimiento y cierre a dichos
coniratos, fos cuales no cumplen con las condiciones en cuanto a calidad pactadas inicialmente.

Por otra parte, hay algunos asociados que se niegan a dar cumplimiento en los con!raros manifestando
diferentes causales como son ef precio del café al dfa de hoy. ’
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CONTRATOS VENTA DE CAFE A FUTURO SUSCRITOS CON PARTICULARES

Por otfa parte, la cooperativa cuenta con discinueve (13) contratos de venta de café a futuro suscritos
con clientes particulares, en estos casos algunos cuenlan con las respectivas fijaciones en ALMACAFE,
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pero sin documento (contrato) debidamente tramitado y firmado por las pan‘es fo cual dificulta e! proceso
de llegar a un acuerdo para las.respectivas entregas, eslos casos fueron puesios en conocimianto del
drea juridica para su evaluacion.

CONCLUSIONES DE HALLAZGOS EN GESTION CAFE

Ventas de café realizadas a un menor coslo vs precio de compra generando pérdidas en el resultado de
la fijacion realizada.

» Fala de implementacion en los sistemas de control de los procesos de despache y recibo de
café ocasionando pérdidas en cuanto a logistica y sobrecostos en los traslados de mercancia.,

¥» Manejos irregulares de dineros, recibir grandes cantidades de dinero por parte de los clientes
(anticipos) en efective y suministrar a las agencias de compra de café en efectivo,
fransportando el dinero por lugares poco apropiados donde corre peligro la integridad de la
persona que los transporia y perdidas de dinero por posibles robos que se pudieron haber
preseniado, (San juan de la China, Dolores, Rovira y Bogquerdn).

» Prestamos de dinero en efectivo de pariiculares dejdndolos inconclusos, sin el respectivo
soporte de cruce con inventario y/o facturacién al cliente.

> Adgquirir compromisos con clientes de dineros en efectivo sin tener un sopon‘e de recibido de!
mismo y/o contralo donde se estipule la cantidad de café a entregar por et anticipo pactado.

» Enitregas de café a clientes sin dejar un respectivo soporie de la entrega para cruzar con los
anticipos pactado con el cliente.

» Movimienios de dinero sin un respectivo soporte con el fin de legalizar la transaccion en
tesoreria y contabilidad (dineros que no se reportan y no estdn al control de contabifidad).

» Traslados de inventarios en horas de la noche sin supervisién y sin el equipo adecuado para
redlizar el debido procese, al igual sin el personal adecuado o debidamente capacitade para’
realizar dichas labores (secado de café en silo).

¥» Se detectd malas prdclicas en los adminisiradores de punto puesto que realizaban procesos
indebidos con el calé tales como. mojar costales para ganar peso afectando 1a calidad del café,
agregar pasilla al café para obtener dinere adicional,

» No existe control e informacion clara de los coniratos de venta de café a futuro suscritos con la
cooperativa durante los afios 2019 y 2020 algunos sin su debide tramite (firma y autenticacién)
entre olros con terceros no asociadas a la copperativa.

5. UNIDAD FERTILIZANTE

La unidad de negocio de fertilizantes al igual que ia unidad de café cuenita con las mismas instalaciones
fisicas en las agencias ubicadas en los diferentes municipios del departamento de! Tolima.. Respecto af
comportamiento en- venlas de fertiizanies la sigufente grafica muestra la caniidad de sacos
comercializados durante el afio 2021.

VENTAS FERTILIZANTE 2021
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Grdfico venias de fertiﬁzanrgs aﬁq 2021. - .
VENTAS 2021 FERTILIZANE Y PROVISION
AGRICOLA
431.843.819 :

» FERTILIZANTE = PROVISION AGRICOLA

Para los periodos de enero a mayo de 2022 el comportamiento decreciente de la venta de fertilizantes
de COOPCAFITOLIMA obedece a factores lales como la falta de capital de trabajo para adquirir
fertilizante, el cupo limitado de créditos con los diferentes proveedores del departamento y los escases
de materia prima a nivel mundial de los grados simples de la Urea y Dap, productos fundamentales para
la elaboracion de mezclas; lo que generd un alza en los precios de los fertilizantes. El aliado comercial
mds importante para este proceso de comercializacion de fertilizantes ha sido Agroinsumos del café
S.A, con el aval del Comité de Departamentai de Cafeteros del Tolima...”

16.172.80

De acuerdo a lo anterior es claro para esta Superintendencia que, en el afio 2019 crecid la compra de
cafe frente al afio 2018 en un 80%; sin embargo, de ahi en adelante se vio un decrecimiento importante
pues la Cooperativa paso de comprar 3.473.631 kilogramos en el afic 2019 a comprar tan solo 39.352
kilogramos en ef afio 2021, impactando de manera negativa los ingresos de la Cooperativa y por ende
la estructura financiera. Sin embargo, también se encuentra un aspecto positivo y es que durante
varios anos la organizacién solidaria tuvo unos ingresos y.unas cifras importante en la compra de café,
en la venta de fertilizantes, y que con.el apoyo de los asociados y en el alto espectro regional de
influencia de la Cooperativa, la cifra de los Gltimos afios puede ser revertida.

Ahora I?[en, en lo que respecta a los sistemas de infqrmaciéh y al software de la Cooperativa, fa
conclusion de la sociedad que funge como agente especial es la siguiente, pues la debilidad de estos
sistemas afecta de manera directa la situacion financiera y de gestion de la entidad, asf:
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“...El sisterna de informacion con el que cuenta actuaimente la COOPERATIVA DE CAFICULTORES
DEL TOLIMA LTDA, de acuerdo con el andlisis realizado, aunque cumple con los objetivos, no se
considera el mas adectado para los propdsitos det negocio de la entidad. Actualmente cuenia con los
recursos tecnoldgicos necesarios para su funcionamiento, por otra parte, a la fecha no se cuenta con
alguna informacion para fevar un adecuado programa de soporte y mantenimiento, se hace necesario
para la entidad tomar las medidas necesarias para el fortalecimiento de su infraestructura informética...”

()

Se requiere ltevar un confrol y realizar una revision del licenciamiento del software que actualmente se
encuenira instaiado en la red de computadores de COOPCAFITOLIMA. Poner el mayor énfasis en la
aplicacién de mayor importancia para de ia entidad, la cual lleva el controf de compra y venta de insumos,
fertiiizantes, café y demds productos de la cooperativa, ya que esta es administrada por un tercero, el
cual se encuentra en una ciudad muy distante al centro de operaciones propias del negocio, aparite de lo
anterior es de anotar que es un sistema propietario de la empresa de outsourcing que presta el servicio y
trabaja bajo una fecnologia que no es muy comercial, por tanto, Ia cooperativa es muy dependiente del
operador, por tanto el riesge de no tener el control de la informacién y por ende la misma es muy alffo, lo
cual en el momento que el proveedor decida no prestar o cancelar el servicio, la coeperativa se veria en
grandes dificultades...”

Ahora bien, frente al diagnéstico financiero el agente especial presenta el estado de los indicadores
financieros, con su respectivo analisis y su estado de resultados, con corte a 31 de diciembre de 2021,
asi: :

6. CONTEXTQ FINANCIERO

{...) en el afio 2016 ef activo presenta una disminucién en el afio 2016 de § 906.858.907, y uno de los
rubros mas representativos en esta disminucién se refleja en el efectivo equivalente, y en los
inventarios, y un aurnento en la cartera. Los pasivos aumentaron significativarnente debido a deudas
con los proveedores y demas cuentas por pagar. ‘

Disminuyeron los ingresos y aumentaron os gastos de comercializacidn, generando una pérdida del ejercicio por §
1.964.003.836. ’ ’

Durante el ano 2016 no se efectuaron en forma adecuada las conciliaciones bancarias, lo que constituyd un
incumplimiento a los procedimientos de control interno que requieren que las conciliaciones:se efectien al cierre de
cada petiodo. Para la presentacion de los estados financieros 2016 reconstruyeron précticamente todas las
conciliaciones bancarias y poder determinar las partidas conciliatorias.

. Otro de los hallazgos del afic 2016 fue que la caja general de reintegros pos, creada exclusivamente
para contabilizar los traslados de recursos de ventas de fertilizanles al drea de café, para efectuar
compras por linea de financiamiento o fondos propios, sé utilizé indebidamente para registrar otras
operaciones de recaudos y pagos que no correspondian a la naturaleza para la cual fue creada, y
ocasiono desorden en los registros contables realizados por la tesoreria. ’

La Cooperativa de caficultores del Tolima al 31 de diciembre de 2016 presenia una pérdida de % 1.964.
003.836, conformada por una pérdida de las operaciones misionales de la empresa de § 604.3 miliones;
una perdida por fraude detectado en el pago de fletes por § 198.3 millones, sobre los cuales se
establecié denuncia penal contra la ex empleada de la Cooperativa, como presunta responsable y 14
implicados mas en el ilicito; una perdida por un posible fraude en los pagos a proveedores de
fertilizantes por valor de § 1.000.6 millones y $ 160.8 millones por faltante de caja con presunta
responsabilidad de la ex tesorera.

ANO 2018-2017

En el afio 2018 también disminuy6 el activo significativamente como se puede observar en la imagen,
con una disminucién en las cuentas por cobrar, otros actives y la propiedad planta y equr',qo. l':'n el
pasivo aumento con una variacion entre 2018-2018 de ) 572.030.6._23, créditos y otras obhgacrqnes
financieras aqui registradas corresponden a valores por créditos recibidos de bancos y cooperativas
aliadas. En las cuentas por pagar el rubro mds significativo es la cuenta de proveedores. Las compras
de café en el afio 2018 aumentaron un 3.4%. '

Los ingresos de la Cooperativa de Caficultores del Tolima esta constittidos por r'ngresgs g'e \{enta de
Fertilizantes, de Agroinsumos, ingresos por servicios de arrendamiento, y venta de café, disminuyeron
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en comparacion al ano 2017 por $2.845.741.241. Los gastos incrementaron, y nuevamente hubo una
pérdida del ejercicio por § 977.126.235 afio 2018 y aqui se piede evidenciar que la perdfda disminuyo

un 28% en comparacién al afio 2017.

Al cierre del ejercicio del afio 2020 la Cooperaliva no dfsponfa de fondos de la linea de financiamiento.
La Cooperativa decide retirarse de CENCOTOL, durante ef afio 2020, y compensar. los pasivos con los
aportes a la fecha de autorizacién del retiro. Esta transaccién generd una pérdrda que ascendié a la
suma de $37.270. Una vez analizado con el consejo de.administracién y con su autorizacion, la
Cooperativa procedié a castigar la cartera de crédito, pues ante la antigiiedad ng:existia’posibilidad de
recaudo, de acuerdo a la circular basica contable y fmanc;era de.la. Supenntendencra de Economia

Solidana.

Los deudores comerciales por venta de bienes y servicios al cierre del afio 2020 con vencimientos
superior a 360 dias asciende a $66.876, que equivale al 74% del total de la cartera, cartera que se:ha
prows;onado en un 100% previa autonzacion del concejo de administracién. De igual manera en reunion
de concejo se solicité autorizacion para el castigo de cartera incobrable, tal como se observa en el
movimignto da deterioro de carfera que se detalla a continuacién:

Movimiento de deudores comerc:ales

ANO T 2020 2018

Saldo deterioro al 1 de enero 235.384 234.202
Mas — Gaslo provisidn del afio 261.743 1.182
Menos — Recuperaciones ' de . -
cartera - .
Menos Cartera castigada en- el (425.597)! -
afio .
Saldo deterioro al! 31 de . 70.530 235.384
diciembre ' ]

Frente al estado de situacién financiera comparativa a 31 de diciembre de 2021 versus 2020, la
sociedad que funge como agente .especial remitid el siguiente andlisis: ‘
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“...APORTES SOCIALES

-

Aporte social es la participacidn que ha sido pagada por los asociados a las cooperativas y fondos de
empleados mediante cuotas periddicas ya sean.en dinero, en aspecie ¢ en trabajo convencionaimente
avajuados. Los aportes sociales constituyen el capital social de las organizaciones solidarias y su monto
y periodicidad de pago deben quedar establecidos en sus estatulos. ’

COOPCAFITOLIMA reconacerd como Aporte Social, todos aquellos aportes que realizan los asociados
ya sean de forma ordinaria 0 extraordinaria en dinero o especie. (café) avaluados entre el aportante y el

Consejo de Administracién, de acuerdo a o

Coopcafitolima.

reglamentado en los estalutos de la Cooperativa

Estos apories sociales, quedaran a favor de la Cooperativa Coopeafitolima como garantla de las
obligaciones que los asociados contraigan con ella, ademas no podrén ser gravados a favor de terceros
y serdn inembargables y solo podrdn cederse a oiros asociados en la forma que prevean los

reglamentos de la i';Coaperariva Coopcafitolima.

APORTES A-CORTE 31 DE DICIEMBRE 2021.
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En el afio 2021 una disminucion en el activo, correspondiente al rubro cuentas §<jr cobrar que tuvo tna
variacién en comparacion al 2020 de § 508.945.708, Los ingresos disminuyeron s_;gm_{:canvam(_antq por $
9.796.475.020 esta vanacidn est4 reflejada en las ventas de café y fertilizante. ‘Al final de ejercicio se
tuvo una-perdida por $ - 197.303.903 producto a la- disminucién de ingresos, y malas précticas

contables que viene de gerencias anteriores, es

to se puede evidenciar en la pérdida acumulada que se
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refleja en fos estados financieros, del mismo modo no se contaba con control interno lo cual es de suma
importancia para disminuir errores y mejorar las practicas en todas las dreas en la Cooperativa.

Los contratos a futuro se contabilizaron segun normas vigentes consagradas en el decreto 2649 de
1993, NIC-NHF para pymes seccién 21 y Ley 222 de 1995, se considera que estos contratos no son
convencionales por cuanto no se puede flevar a la cuenta de inventarios (13) y por sugerencia y visto
bueno del Dr Byron Revisor Fiscal, se contabilizo en fa cuentas de orden, ya que las “cuenitas de orden
son aquellas en las que se puede reconocer operaciones que de momento no aleclen valores reales,
pero que es necesaric registrar con fines de control o para hechos contingentes que pueden
presentarse en el futuro”. Se contabilizo en nuestro sistema conlable en las cuentas 811540001-00002
al débito con cada tercero del contrate futuro. Y al crédito con la cuenta 86050500100004 ya que la
cuenta 8 se cancela con la misma cuenta 8. La informacién financiera es fiel copia del sistema contable
AS400. En &l transcurso del afio 2021 la contabilidad la operaba la sefiora Paula Lozano Mendoza,
contadora desde mayo junio 2021, luego la sefiora Carol Paramo contadora hasta sepliembre 2021 y la
sefiora Diana Salcedo auxiliar contable.

En agosto 06 del 2021 realizaron una nota contable tipo 31-20 donde castigaron cuentas por pagar a
proveedores que realmente Cafitolima si debe y asumieron sin justificacién que los valores adeudados
de estos provesedores ya no se debian cancelar, segtin la gerente en ese momento de la Cooperativa y
avalados por la Revisoria Fiscal, "porque no fenfamos esos saldos pendientes con dichos proveedores”,
PROCEDIENDO A realizar la nota coniable mencionada anteriormente y debitaron las cuentas por
pagar y llevaron al ingreso cuya cuenta es 4240 Recuperacion de costos y gastos el valor de
$206.604.426 millones.

Algunos de los proveedores que eliminaron, antes que se acabara el aflo 2021, se comunicaron con la
Cooperativa a solficitar el pago adeudado, pero en el sistema contable dichos proveedores no tenfa
ningdn valor pendiente por pagar. Se le informé a la gerencia la situacién que se estaba presentando, el
cobro de las facturas pendientes por pago, y la solucidn fue que el proveedor enviara de nuevo las
facturas de los afios anteriores adeudados para volverlas a contabifizar y asi crear de nuevo la
obligacion que habian dado de baja en agosto 2021.

Una vez iniciado el proceso de revision de los libros auxiliares y balances de prueba, por parte de fa
contadora Lina Alvis se detectaron inconsistencias al momento de la contabilizacién, utilizaban cuentas
que correspondian con los soportes ffsicos. también se evidencio pago de créditos de socios, donde ef
valor lo ingresaron a la cuenta de patrimonio y no cancelaron la cuenta por cobrar un efemplo de ello es
el caso del sefior Ricardo Arciniegas Moscoso, quien cancelo el crédito que tenia pendiente con la
cooperativa, pero al momenio que realizaron la nota contable Hevaron ef valor a la cuenia de patrimonio
como si fuera un aporte a capilal, cuenta contable que solo se puede ingresar con los aportes de los
socios. Para poder solucionar ese inconveniente se procedid anular esa nota y volver a contabilizar ya
de forma correcta.

Otros de los errores encontrados fue una enfrada al libro auxiliar del banco por $ 12.882.860 valor que
en ningun momento estaba en el extracto del banco, esa nola se reverso. En octubre llega también la
Tesorera la sefiora Lesly Borda, al momentp que reviso las cajas en el sistema contable AS400 verifica
que cuenta caja general estaba descuadrada ef valor fisico que habia y el saldo de! libro auxiliar de
contabilidad no coincidian.

La senora Lesly Borda realizo la conciliacion de todos los documenios que se encontraron y que no
estaban ingresados en la conlabilidad y se procedid a realizar las notas contables pertinentes,
verificando que realmente si fallaban por contabilizar, pero de todas maneras la caja no guedaba con el
saldo real que estaba fisico, se le comunicé a la Gerente y al Revisor fiscal y se le demostrd todos los
errores encontrados en el libro auxiliar de la caja, errores como entradas sin soporte, valores que no se
sabfa su procedencia entre otros. Con consentimiento de Gerencia y Revisor fiscal se realizé un acta
con fecha del 28 de diciembre 2021 donde se especific los errores encontrados en Ia caja general y se
realizé una nota contable donde la diferencia de Ia caja general se contabilizo en una cuenta puente por
valor de § 19.606.085 a nombre de la sefiora Diana Salcedo. Y no en una cuenta por cobrar a la misma,
decision del Revisor fiscal y gerencia.

AdigioQaI a lo anterior, Qe acuerdo al informe diagndstico presentado por parte del agente especial,
los ]ndlcadores_economncos para el afio 2021, arrojaron el siguiente resultado en los que respecta a
capital de trabajo, endeudamiento total y apalancamiento total:
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En este sentido, se refleja una situacién financiera bastante desalentadora para la Cooperativa y sus
asociados, pues de acuerdo al andlisis realizado anteriormente por parte del agente especial, la
mayoria de indicadores presenta resultados negativos, tal como lo es el indicador de capital de trabajo,
que hace inferir los problemas de liquidez de la Cobperativa, que puede conllevar a que no pueda
atender sus obligaciones a corto plazo y que pueda operar sole con Financiacion de Federacién
Nacional de Cafeteros yfo Terceros come Expocalé, generando en cualquier momento cesacion de
pagos de sus cbligaciones. '

Una vez realizado el diagndstico de la situacion de la Cooperativa de Caficultores del Tolima -
COOPCAFITOLIMA-, el agente especial presenta el estudio de viabilidad a través del radicado N°
20224400223782 de 13 de julio de 2022, para lo cual, hace un recuentoe de las actividades adelantadas
con la institucionalidad cafetera (Federacion Nacional de Cafeteros, Comité Departamental de
Cafeteros de! Tolima, Almacafé y Agroinsumos del Café}, los avances alcanzados en esas rauniones y
las estrategias de cada una de las unidades de negocio, que le permitira a la Cooperativa enfocar un
plan de recuperacion, que permita enervar las causales que dieron origen a la medida de intervencion y
desarrollar adecuadamente su abjeto socfal, asi;

* ..Dado lo anterior, la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia en virtud del contrato de firmado
con el Gobierno Nacional para la administracién de los recursos del Fondo Nacional del Café es la
institucién gremial més importante y con lineas de créditos especiales para las cooperativas, que tiene
como misidn el bienestar del caficultor colombiano a través de una efectiva organizacion gremial,
democratica y representativa, por esto y con el dnico fin de afianzar las relaciones comerciales e
instifucionales entre la Federacidn Nacional y la intervenida en calidad de Agente Especial se
realizaron reuniones en primera medida con el Gerente. General de la FNC, el Doctor Roberto Vélez
Vallejo, el Doctor Gitdardo Monroy Guerrero Director Ejecutivo del Comité Departamental Cafetero def
Tolima y la Dra. Angélica COrjuela Gerente Almacafé Ibagué .

En dichas reuniones se dio a conocer la situacion financiera y administrativa de la Cooperativa de
Caficultores del Tolima y se expusieron las diferentes afternativas de recuperacion en donde como pilar
principal se encuenira el apoyo institucional de la Federacidn Nacional de Cafeteros, el Comité
Departamental de Cafeteros del Tolima y las lineas especiales de crédito del Fondo Nacional de Café.
Pese a la situacion Financiera actual de la Intervenida, se dio un parte de tranquilidad y un apoyo
absoluto al proceso que se viene efeculando desde la toma de posesidn, para la recuperacion y
estabilidad financiera y administrativa de fa Cooperativa COOPCAFITOLIMA.

Aunado a lo anterior, se realizaron también reuniones de irabajo con el Gerente General de
Agroinsumos del Café importante para ia “segunda” actividad principal de la cooperativa como lo s la
venta de fertilizantes en el Departamento del Tolima quien expresé su apoyo y compromiso en esta
finea para la recuperacion y estabilidad de la intervenida. Asi mismo, se sostuvieron reuniones con fos
representantes legales de las Cooperativas de Café existentes en el departamento (Cafisur, Cafmbajno,
y Cafinorte) en donde como objetivo principal es mejorar las condiciones del mercado y transferir el
mayor valor af caficuffor. Por dftimo, reuniones con los Representantes legales de Cafeworld, Sucafina,
Expocafé como aliados comerciales importantes de fa Copperativa.

Asi las cosas, y como se expresO en pdrrafos anteriores es absolula la voluntad de la institucionalidad
cafetera y de los terceros aliados comerciales en la racuperacion de la cooperativa.
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Como corolario de las reuniones antes mencionadas, la Cooperativa a fravés del suscrito Agente
Especial ha logrado lo siguientes acuerdos en beneficio de la Cooperativa:

- Ampliacién del cupo para la compra de fertilizantes con Agroinsumos del Café por un valor de
$120.000.000 y con un plazo preferencial de pago a 60 dias.

- Continuacidn de las relaciones comerciales con la sociedad Expocafé manifestado con la entrega de
anticipos de dinero para la compra de café a un precio base mds affo. Ef anticipo acordado sobre cada
uno de los negocios creados es del 80%.

- Compromiso de reactivacion del aval de! Comité Departamental Cafetero del Tolima — Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia, necesario para acceder recursos de Linea de Financiamiento con
el objeto de comprar de café y Fertilizantes.

Por otra parte, y dado el alto endeudamiento que presenta la Cooperaliva se revisd la eslruclura
Organizacional de esta en donde se tomaron decisiones teniendo en cuenta el punto de equilibrio y
rentabilidad de cada una de las agencias de comercializacion de café y fertilizante, la supresion de
cargos y el control de gastos de trasporte y rodamiento de los administradores que generaba una carga
significativa al mes.

Sumade a lo anterior y teniendo en cuenta las acciones adelantadas durante el proceso de toma de
posesidn genérica y el apoyo de toda la institucionalidad cafetera, el agente especial presenta las
acciones a emprender y las proyecciones de las actividades de cada unidad de negocio, asi:

“...VIABILIDAD CAFITOLIMA 2022-2024.

Para hablar de la recuperacion de la Cooperativa de Caficultores del Tolima se hace necesario
involucrar y concretar varios aspectos fundamentales y que sin duda tendran incidencia en los ingresos
de la Cooperativa.

- Prestacién de servicios afternos y diferentes a los asociados: Dado que desde la constitucion de
COOPCAFITOLIMA tiene Ia categoria de Multiactiva se deberan crear unidades productivas en pro del
beneficio de los asociados y que permita abarcar actividades diferentes a la produccidn de café como el
cacao, unidad de tostados y molidos, asistencia especializada a los caficuftores entre otros, utilizando el
recurso humarno y fijo contratado en la actualidad. Lo anterior, gensrard ingresos adicionales a la
operacion.

- Fortalecer comercialmente las unidades de negocio ya existente como o son Compras y venla de
Café y venla de fertilizantes generando mayor margen de rentabilidad en los negocios.

- Involucrar nuevas lineas de negocios a partir de la produccion agropecuaria de los asociados a Ia
Cooperativa.

A continuacion, se evidenciardn las principales estrategias de las unidades de negocio existentes:
Comercializacion de Café Pergamino.

- Obtener acuerdos comerciales con los afiados en donde por negocio se genere una rentabilidad de al
menos el 7%. Lo que generaria un incremento del 2% sobre ef actual.

- Minimizar las diferencias de calidad que perjudican el margen de renlabilidad a la hora de la entrega y
liquidacion del café esto con capacitaciones de los administradores de agencia y negociaciones
directas.

- Habilitacidn de los permisos para realizar exportaciones de café, con el fin de prestar el servicio a los

asociados y a particulares.

- Aval de la FNC para el otorgamiento de lineas especiales de crédito de los recursos del Fondo

Nacional del Café para la compra de café, recursos que se conceniraran en las agencias de los

r\r/vf;;nfcfbﬁ'os como lbagué (calle trece, Boquerdn, Salado) Anzodtegui, Santa Isabel, Rovira, Dolores,
Hiarrica.

- Aliados comerciales con musculo financiero Que proporcionen mayores recursos a Coopcafitolima para
aumenlar el volumen de compras de café mensuales y semestrales.
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— Ampliar las calidades de compra de café con el fin de acoger la mayor cantidad de caficultores que
producen especiales y estandar.

- Obtener convenios con Irilladoras particulares con precios rentables de las maquilas y disponibilidad
de recursos para las compras de café con destino a la transformacién.

- Diversificar los canales de compra y venia tanto de café como de fertilizantes.

PROYECION PARA EL ANO 2022 EN CAFE JUNIO-DICIEMBRE 2022
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Comercializacion de Fertilizantes y Provisién Agricoia.

Dada la reactivacién de negociaciongs con Agroinsumos del café, este habilité y amplio el cupo de
crédito de 120 millones de pesos rescatando la comercializacién de fertilizantes en el departamento de
Tolima que permite ademis de reactivar una unidad de productiva generar con esto Ingresos
adicionales a la compra de café.

El crédito otorgado por Agroinsumos del café tiene un vencimiento a 60 dias fo que se gstd permitiendo
tener més recursos disponibles para la compra de Fertilizantes e insumos agricolas toda vez que en la
medida en que se va pagando se libera cupo para nuevas compras. Aunado a Io.anreno.r, se pretende
que una vez se apruebe el aval con el Comité Departamental da Cafeteros del To!rrpa se incremente los
recursos  para la compra de ferfiizantes toda vez que se otorgardn créditos de la linea de
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financiamiento para atender la demanda en Ila mayor parte del territorio del depariamento y se  la
mayoria de municipios que nos daran la capacidad financiera y operacional para gjecutar los contratos
de renovacion y fertilizacion def Comité Departamental.

Los anteriores convenios junto con los acercamientos a la Gobernacion del Tolima robustecer la unidad
productiva de comercializacion de la linea de provisidn agricola no solo en las agencias de compra sino
todo el territorio de influencia def Departamento.

Realizar ferias con ofertas de fertilizantes y provision agricola, utilizando los mismos productos
olorgados por los proveedores participantes en la misma.

PROYECION PARA EL ANO 2023 EN FERTILIZANTE.

e
s ks

RS

R

En el afio 2022 Coopcafitolima espera vender 12.000 buitos de fertilizantes, incluyendo programas de
Fentitizacion de la Federacién Nacional de cafeteros. El margen promedio de rentabilidad sera de
10%..."

Finalmente, el agente especial presenta las conclusiones del diagnostico y la recomendacion a este
Ente de Supervision, asi:

“...CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO INTEGRAL.

El Andlisis de los Hallazgos y sus Riesgos Financieros, Juridicos y Administrativos nos permile concluir fo
siguiente:

En COOPCAFITOLIMA, se observa una estructura administrativa fragil en atencion al débil control y
determinacion de procesos que, en case de persislir, genera un riesge de la viabilidad de la Cooperativa a
corto plazo.

- Frente al acapite financiero, es evidente el riesgo en atencion a las falencias en & conlrol de inventarios
de mercancias y dineros, a las pérdidas en la operatividad, a la baja rentabilidad de los negocios y afto
endeudamiento. De la misma manera, es importante tener en cuenta la tendencia decreciente que se reflgja
en las compras de café de esia Cooperativa, loda vez que, ha perdido participacion en la comercializacion
de café y fertilizantes y se hace necesario fortalecer el area comercial nacional.

— Aunado a lo anterior, esla cooperativa no cuenta con capital de trabajo propio por lo que opera con
suministro anticipado de recursos por parte de otros clienfes. Sin embargo, estos no son suficientes para
enfrentar el mercado en la regidn. De la misma manera, a la fecha de fa toma de posesicn no manejaban
recursos provenientes def Fondo Nacional del Café.

En atencion a la preseniacion del plan de recuperacion en donde no solo se subsanen las causales que
motivaron la toma de posesidn, sino que pemnila estabilizar tanto administrativa como financieramente a
COOPCAFITOLIMA en bensficio de las familias caficultoras, el mismo se encuentra en eslructuracién y se
presentard para aprobacion de la Superintendencia de la Economia Solidaria, dentro de los dos (2) meses
siguientes a la resolucion de lfoma de posesién para administrar, de conformidad con la circular basica
juridica.

1. RECOMENDACION

Teniendo en cuenta lo anteriot, es posible subsanar a largo plazo las causales que dieron origen a ia
intervencion General y los hallazgos reflejados en el presente Diagndstico Integral nos permitimos
soficitarle, muy comedidamente, a la sefiora Superintendents de la Economia Solidaria, se sirva disponer la
Toma de Posesion para Administrar de los Bienes, Haberes y Negocios de la COOPERATIVA DE
CAFICULTORES DEL TOLIMA LTDA COOPCAFITOLIMA identificada con NIT.890.700.756-2, por un
periodo minimo de dos (2) afios, a fin de enervar ia totalidad de los hechos que configuraron las causales
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de toma de posesidn y colocar a la organizacién en condiciones adecuadas para el desarrollo de su objeto
social...

TERCERA. - Que, de la evaluacién financiera realizada por parte de esta Supermtendenma ala
informacién financiera reportada por la Cooperativa de Caficultores del Talima COOPCAFITOLIMA, al
corte del 31 de marzo de 2022 a través del Sistema Integral de Captura de Informacién Financiera
SISCES y de manera comparativa con los penodos de 2020 y 2021 se ewdencra lo siguiente:

PRINCIPALES CIFRAS DEL BALANCE

ACTIVOS.
incaanbs’ CONCEPT) Trmmmiilin | Eimnswrismemmaiini PERIODOS Aisrnmrvmaryiaieg | Smammei'vVARIACION s
i el CUTHTAS Simisitsiss | it 2020-03°51 - |-l 2021%03-51 7| i 2022-03-31 i | NPy $ ES | Dcal 5 e
BANCOS  ° $38.156.653,49 | $1.463.822,49 | $30.625.576,85 |- -$7.530.076,64 | -19,74%
[inversiONES $458.461.452,96 | $75.435.446,46 | $94.464.189,00 | -5403.997.263,96 | -8105%
INVENTARIOS $208.845.551,54 | $69.854.317,37 | $791.406.337,81 | $582.560.786,27 | 278,94%
CUENTAS POR COBRARYOTRAS | $598.586.159,05 ‘| $633.525.853,15 | $488.029.555,55 | -$110.556.503,50 | ~-18.47%
ACTIVOS MATERIALES $5.063.579.433,79 | $4.570.929.746,79| $4.278.385.014,74] -$ 1.685.194.419,05| -28,26%
ECIFICACIONES $5.041.721.357,00 | $3.624.473.877,00] $3.438.202.783,00 -$ 1.603.518.574,00] -3180%

Fuenle SICSES, Elaboracién propia

Como se puede observar en la anterior fabla, y de acuerdo a la informacién reportada por la
organizacién solidaria al corte 31 de marzo de 2022 a esta Superintendencia, presentan
disminuciones que oscilaban enire el 18.47% en las cuentas por cobrar y del 278.94% en sus
inventarios, principal rubro en el desarrollo de su objeto social por la compra y venta de café e
insumos agricolas.

De igual forma, y teniendo en cuenta que su principal actividad econdmica es’la compra de café
pergamino, a través de los diez (10) establecimientos comerciales distribuidos en el departamenio del
Tolima, se encuentra que a la fecha de corte de la evaluacién, su cuenta de inventarios presentaba

- un incremento de $582.560.786 millones de pesos; no obstante, la tendencia de su situacién

financiera continua preseniando pérdidas en lo corrido de 2022 por valor de $-21 6 365 766 millones y

_pérdidas acumuladas que alcanzan los $-7.656.790.833 millones.

De igual forma, la cuenta de activos materiales, para el mismo penodo objeto de la evaluacién,

registra una disminucién por valor de $1.685.194.419 millones equivalente al 28.26%, esto como

producto del alto nivel de endeudamiento con los diferentes proveedores de COOPCAFITOLIMA, que
ha llevado a entregar diferentes mmuebles de su propiedad, en dacién de pago ante su incapacidad

de generar los recursos suficientes para cubrir su estructura de costos y dar cumplimiento con sus

obligaciones financieras.

"En el mismo orden de ideas, las inversiones con las que contaba la cooperaliva, se puede observar -
que viene con una tendencia de disminucién y que al corte evaluado 31 de marzo de 2019 a marzo

de 2022, disminuyeron en un valor de $403.997.264 miliones, eguivalentes al 81.05%. -

PASIVOS. .

Frente al comportamiento de sus paswos la’ Cooperativa de Caficultores -del Tolima
COOPCAFITOLIMA, y una vez revisadas las cifras reportadas a esta Superintendencia por parte de
la organizacién solidaria mediante el Formulario Unico de Rendicién de Cuentas a través del Sistema
Inlegral de Captura de Informacién Financiera SISCES, se presentaron variaciones como se muestra

. en la siguiente tabla:
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PERICDO

= CONCEPTO T VARACION | PARTICIPACION %)
- CUENTA 20200931 20200331 | 20230581 y T % :
PASID $4.043.925,495, 32| 52.023.492.490,57 | $2.816.893.836,32] -5 L627.034.650,00|_36,61%

OBUGACIONES FINANCIERAS Y | o) 350 409 o5 9| 5463.343.497,06 | $5.858.466,62 |-$ 1.320.641.089.65| -99,56% 0,21%
DTROS PASIVOS FINANCIEROS

gnl:ggosonomamos CORTO | <o70.103.60557 | $8.991.155.47 | $s858.06662 | -$873.245.228,95 | -09.23% 0,21%
§§ggosonomamos LARGO| oy eanarso7 | $o0.645.355.96 $0,00 .§52.688.875,07 | -100,00% 0,00%
CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS | 52.249,769.280,30] $898.725.247,34 | $1.756,742.783,57| -5 491.026.096,73 | -21.83% 52,00%
OTROS PASIVOS $866.504.376,85 | $660.413.577,28 | $1.051.282.417,24] § 184.738,040,38 | 21,32% 37,37%

Fuente SICSES, Elaboracién propia

Respecto del comportamiento de los pasivos que presentan una disminucion por valor de
$1.627.034.659 que equivale al 36.61%, esto obedece a la cancelacion de parte de sus obligaciones
mediante la entrega de algunos de sus inmuebles en calidad de dacion de pago y de igual forma por
la compensacién de pasivos con los aportes sociales de Coopcafitolima en CENCOTOL durante el
aiio 202. Esta transacci6n informada por el agente especial, en su inferme de diagndstico presentado
ante este ente de supervisién mediante los radicados 20224400203032 de 22 de junio de 2022 y
20224400205032 de 24 de junio de 2022. Este comportamiento es consecuente con las
disminuciones del activo en particular en sus cuentas de inversiones y activos materiales.

PATRIMONIO,

Frente al comportamiento del patrimonic de la Cooperativa de Caficultores del Tolima
COQPCAFITOLIMA, dentro del periodo seleccionado para su evaluacién entre el mes de marzo de
2020 y marzo de 2022, siendo esta ultima la informacién financiera, contable y estadistica reportada a
esta Superintendencia mediante el Formulario Unico de Rendicion de Cuentas a través del Sistema
Integral de Captura de Informacién Financiera SISCES, se continia observando disminucion de sus
principales cuentas como se muestra en la siguiente tabla:

[ "7 ¢oNcepTO T [T T T T pERQDO VARIACION PARTICIPACION %
| CUENTA, 2020-03-31 2021-03-01 20220331 5 % )
PATRIMONIQ $2.958.456.469,97 | $3.354.801.955,95 | 53.000.359.778,77 $ 41.903.308,80 142%

CAPITAL SOCIAL $1.626.396.191,00 | $1.630.396.191,00 | 5$1.630.396.191,00 5 4.000.000,00 0,25% 54,34%
RESERVAS $372.633.415,92 $372,633.415,92 $372.633.415,92 $0,00 0,00% 12,42%
FONDOS OF DESTINACION ESPECIFICA | $2.238.941.050,43 | 5$2.238.961.049,43 | 52.238.961.049,43 $ 19.999,00 0,00% 74,62%
SUPERAVIT - DONACIONES $6.295.978.374,05 | $6.205.978.374,05 | $6.295.978.374,05 50,00 0,00% 209,84%
PERDIDAS PERIGDO -$278.726.695,85 | -$77.913.829,54 | -$216.365.766,00 -$495,094.461,89 -22,37%

:;SOU;;:BD::;: ::U££;°R $335.547,347,79 $335,547,347,79 $335.547,347,79 50,00 D.00% 20,58%
RESULTDO DE EJERCICIOS ANTERIORES [ -$7.632.311.213,33 | -57.440.800.592,70 | -$7.656.790.833,42 | -5 15.280.102.046,75 | D,32%

Fuente SICSES, Efaboracion propia

Como se puede observar, al igual que en el capitulo de los activos, la tendencia de la disminucidn de
sus principales cuentas del balance, también se presenta este comportamiento en las cuentas del
patrimonio.

En total, su patrimonio se ha visto afectado negativamente en un valor que asciende a $41.903.308
equivalente al 1.42% principalmente por la afectacion de las pérdidas acumuladas que al corte de
marzo de 2022 se ubican en $-7.656.790.833 millones y que se han incrementado en $495.094.462,
equivalentes al 22.37% en el periodo objeto del anlisis; para el caso de los apories sociales,
obedece al retiro de COOPCAFITOLIMA de CENCOTOL, al compensar sus pasivos con sus aportes
de acuerdo a lo informado por el agente especial en su informe de diagnéstico presentado a esta
Superintendencia.

En atencion a lo anterior, y segiin el diagndstico presentado por la agente especial, en el cual, como
posibilidad para salvaguardar y proteger los intereses de los asociados, de los acreedores y la
comunidad en general interesada, se basa en “/a presentacion del plan de recuperacién en donde no solo
' se subsanen las causales que motivaron Iz toma de posesion, sino que permita establlizar tanto administrativa
como financieramente a COOPCAFITOLIMA en beneficio de las familias caficultoras, of mismo se encuentra en
estructuracion y se presentara para aprebacién de Ia Superintendencia de la Fronomia Solidania, dentro de los
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dos (2} meses siguientes a la resolucién de toma de posesién para administrar, de conformidad con Ia circuiar
bésica juridica”,

CUARTA. - La Revisoria Fiscal mediante informe radicado en esta superintendencia bajo e! radicado

20224400224972 del 18 de julio de 2022, emitié: “OPINION DE LA REVISORIA FISCAL PARA
ADOPTAR UNA DECISION DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO”

“...8. PUNTO DE EQUILIBRIO:

£l punto de equifibrio 65 establecide a fravés de un cdlculo que sirve para definir el momento en que los
ingresos de una empresa cubren sus gastos fjjos y variables, es decir, no se generan ganancia, pero tampoco
perdidas.

¥ Gastos promedio mensual............cc..ccoceee i $107.897.000.00 ,

v Con una rentabilidad del 9.9260% para alcanzar el punto de equifibrio la cooperativa debe tener
ingresos netos mensuales de $1.194.898.203.00.

v Actualmente presenta ingresos promedio mensuales de $473.437.000.00, es decir presenta un déficit
de ingresos brutos para alcanzar el PE de $721.642.000.00.

7. Hechos posteriores

(...

1. La entidad su mayor fortaleza en ef activo con corte a marzo 31 de 2022, esta concentrada en los
Activos Materiales o Propiedad Planta y equipo por valor de § 3.568.708.527 més las Propiedades de
Inversién por § 709.675.488 que no generan liquidez para la entidad

2. La Cuemta Efectivo y equivalente al Efectivo suma $ 145.928.618.

3. Sus Pasivos netos suman un folal de $2.816.893.836 en su mayoria a corlo plazo. La Cuenta que pesa
mds son las Cuentas por pagar que suman $1.758.742.783

4. Los ingresos por venta de bienes suran al trimestre §1.420. 310.246
5. Cosios de Ventas generado por la compra de café e insumos $ 1.252.059.840

6. Gastos Comerciales fotales son $360.565.111. No se observa para el volumen de /a operacién de la
entidad en la vigencia un conirol def gasto.

7. Sus costos de Ventas m4s los Gastos son superiores a sus ingresos.

8. A marzo 2022 la Cooperativa arroja una pérdida de § 216.365.764 sin posibilidad cierta de
recuperacion.

9. (Los servicios piblicos y el servicio de seguridad de la entidad se encuentran en mora en periodos
anteriores a 2021.

10. La Cooperativa no tiene disefiado un sistema de riesgos, el control interno, aunque ha mejorado, fio es
eficiente. Adicionalmente, las pérdidas conseculivas en dos (2) periodos, posicidn patrimonial negativa,
y riesgo de insolvencia; son causales inmediatas para entrar en proceso de liquidacion (Decreto 854 de
221 Ministerio de Comercio Industria y Turismo); ademds de las establecidas en los estalutos y las
normas cooperativas

Por fo expuesto anteriormente y tenlendo en cuenta el comtenido del presente informe, como Revisoria
Fiscal. considero que Coopcafitolima es viable administrativa, financiera y juridica siempre y cuando se
mejore ei Control Interno existente y se cumpla el plan de operaciones.

Se Recomienda por esta revisoria que el Agente Especial cumpla con el me;oramrento de! Control
Interno existenie y con el Plan de Negocros con el Fin que /a Coopertiva pueda desarrollar su objeto

Social como negocio en marcha..

QUINTA. - Una vez evaluado el informe de diagnéstico integral presentado por la Agente Especial y el
concepto de la Revisora Fiscal se advierte que, las causales gue motivaron ia intervencion de la
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Cooperativa de Caficultores del Tolima —COOPCAFITOLIMA-, a ta fecha no se han enervado, y, por el
contrario, segun el diagnéstico de la situacion actual persisten, por cuanto se evidenciaron situaciones
de posible quebranto patrimonial, deficiencias en los indicadores financieros, problemas de liquidez, lo
cual conlleva al deterioro de la situacion financiera de la Organizacion Solidaria.

Asi mismo, advierte esta Superintendencia que, por parte del Agente Especial de la Cooperativa de
Caficultores del Tolima COOPCAFITOLIMA, que se deben explorar todas alternativas y/o estrategias a
ejecutar para colocar a la entidad en condiciones de desarrollar adecuadamente su objeto social, en el
cual se sefialen los plazos para el pago de las acreencias y para subsanar las causales que motivaron
su intervencion. Lo anterior, sin perjuicio de que pueda haber acuerdos entre los acreedores y la
entidad objeto de toma de posesion, o utilizar los institutos de salvamento de la confianza pdblica,
consagrados en el Estatuto Organico del Sistema Financiero, como la fusién e incorporacién, cesién
parcial o total de activos y pasivos, entre otras,

Aunado a lo anterior, seglin el diagnéstico presentado por la firma que funge como agente especial, se
evidencia que poniendo en marcha una serie de estrategias y de profundizar el apoyo de la
institucionalidad cafetera, oblener acuerdos comerciales con los aliados en donde se genere
renmtabilidad del 7% como minimo, minimizar las diferencias de calidad, ,mejorar el margen de
rentabilidad a través de un control interno preventivo, eficiente y eficaz, aval de la Federacion Nacional
de Cafeteros para el olorgamiento de lineas especiales de crédito, convenios con trilladoras y la
diversificacion de canales de compra y venta, entre otros, $e podran enervar las causales que dieron
origen a la medida de intervencién, colocando a la entidad en condiciones de desarroilar
adecuadamente su objeto social.

En el plan de recuperacién que presentara el agente especial, para cada escenario deberd indicarse,
en forma metodeldgica y procedimental, las diferentes aiternativas propuestas en forma narrativa, con
ia siguiente estructura:

o Definicién de ia propuesta.

+ Variables macros a considerar en la propuesta.

o Cuantificacion de las variables.

« Proyeccion y ejecucion de las variables en escenarios de tiempo contemplados por el agente
especial (minimo 1 ano}.

« Evclucién de los estados financiercs proyectados en los cuales se indigue el cumplimiento de
ia relacion de solidez requerida (minimo 1 afio).

+ Flujo de caja de la propuesta proyectada (minimo 1 afio).

« Otros aspectos que se consideren relevantes.

Por consiguiente, esta Superintendencia considera que ante las estrategias mencionadas por parte del
agente especial y reflejando las fortalezas y oportunidades de la Cooperativa, se procede a ordenar la
toma de posesion para administrar, fijando como plazo un (1) afio, tiempo dentre del cual se exigird al
Agente Especial, la presentacion del Plan y/o Programa de recuperacion con los estados financieros y
flujos de caja proyectados, a un horizonte no inferior a 3 afios, en el cual se pueda demostrar, la
viabilidad o inviabilidad financiera de la intervenida.

En consecuencia, bajo el tenor del articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010, la Superintendencia de
la Economia Solidaria, procederd a ordenar la toma de posesién para administrar los bienes, haberes y
negocios de la Cooperativa de Caficuliores del Tolima COOPCAFITOLIMA, identificada con NIT
800.700.756-2.

En mérito de lo expuesto,
V. RESUELVE:
ARTICULO 12.- Ordenar la Toma de Posesion para Administrar los Bienes, Haberes y Negocios de la

de la Coopgra}iva de paficultores del Tolima COOPCAFITOLIMA, identificada con NIT 890.700.756 -
2, con domicilio principal en la ciudad de Ibagué., en la direccién carrera 14 No 142 — 51 Barrio el
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Salado, e inscrita en fa Camara de Comercio de Ibagué, de conformidad con lo previsto en el articuio
9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010.

PARAGRAFO: Fijar en un (1) afio, el término para adelantar el proceso de toma de posesion para
administrar los bienes, haberes y negocics de la Cooperativa de Caficultores del Tolima
COOPCAFITOLIMA, identificada con NIT 830.700.756 - 2, conforme a lo previsto en el numeral 2, del
articule 9.1.2.1.1. del Decreto 2555 de 2010.

ARTICULO 22.- Ratificar como Agente Especial de Ia Cooperativa de Caficultores del Tolima
COOPCAFITOLIMA, a la sociedad CONSULTCRIA & ALTA GERENCIA, identificada con Nit.
830.031.538-4, representada legalmente por el sehor Carlos Eduardo Forero Barrera, identificado con
la cédula de ciudadania N° 2.970.534, quien para todos los efectos sera el representante legal de la
intervenida. Asi mismo, -ratificar como Revisor Fiscal a LUIS NELSON RUSINQUE CALDAS
identificado con cédula de ciudadania N° 19.262.690. Para efectos de surtirse 1a notificacion en forma
personal, el Agente Especial debera presentar su cédula de ciudadania. En la diligencia de
notificacion se entregara copia integra, autentica y gratuita del citado acto administrativo.

PARAGRAFO PRIMERO. - Advertir a los designados, que los Agentes Especiales y Revisores
Fiscales, tienen la condicidn de auxiliares de la justicia, ejercen funciones piblicas administrativas
transitorias, sin perjuicio de la aplicabilidad de las reglas del derecho privade a los actos de gesnon
que deba ejecutar durante el -proceso de toma de posesién. El revisor fiscal designado, ejercera las
funciones propias de un revisor fiscal conforme al Cédigo de Comercio y demés normas aplicables a
la revisoria fiscal y responderan de acuerdo con elflas, de conformidad cen io previsto en los
numerales 1, B y 10 del articulo 295 del Estatuto Crganico del Sistema Financiero {Decreto 663 de
1993).

PARAGRAFO SEGUNDO. - Las designaciones realizadas en el presente acto administrativo, no
constituyen ni establecen refacion laboral alguna entre la organizacidn intervenida y.los designados,
ni entre éstos y la Superintendencia de la Economia Solidaria.

ARTICULO 32.- Notificar personalmente el contenido de la presente Resolucién al sefior CARLOS
EDUARDC FORERQ BARRERA, identificado con la cédula de ciudadania No. 2.970.534 en calidad
de representante legal de la sociedad designada como agente especial, 'y a LUIS NELSON
RUSINQUE CALDAS, identificado con cédula de ciudadania N° 19.262.690, en su calidad de revisor
fiscal de la intervenida, en los términos del amcuio 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010 y demas
normas concordantes.

En caso de no poderse notificar personalmente, seran notificados por un aviso que se fijara por un (1)
dia en un lugar visible y publico de las oficinas de la administracion del domicilio social. Para efectos
de surtirse la notificacién en forma persanal, deberan presentar su cédula de ciudadania; si opta por
notificarse a través de apoderado éste debera traer su documento de identidad, el cerificado de
existencia y representacién legal, ne superior a 30 dias posterlores a la fecha de expedicion vy el
poder con constancia de presentacidn personal

ARTICULO 42.- Ordenar al agente especial para que en el término de dos {2) meses contados a partir
de la fecha de expedicién del presente acto administrativo, allegue a esta Superintendencia el plan
y/o programa de recuperacién de que trata el numeral 2.1, del Capitulo | Parte Il de la Circular Basica .
Juridica, en concordancia con lo previsto en el articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010,

ARTICULO 52.- Ordenar al agente especial y revisor fiscal cumplir y proceder conforme a lo sefialado
en el Decreto 663 de 1993 - Estatuto Organico del Sistema Financiero, la Ley 510 de 1999, el Decreto
455 de 2004, ef Decreto 2555 de 2010, y el Titulo VI de la Circular Basica Juridica expedida por la
Superintendencia de la Economfa Solidaria, y demas normas concordantes y complementarias que
se relacionen con dicho proceso de intervencion.

ARTICULO 62.- Ordenar al agente especial la constitucién de la péliza de manejo que ampare su
buen desempefio, de conformidad con lo establecido en el articulo 112 de la Ley 79 de 1988.
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ARTICULO 7°.- Ratificar las Medidas Preventivas consignadas en los articulos sexio y séptimo de la
Resolucion 2022331001195 del 7 de marzo de 2022, en concordancia con lo sefalado por el articulo
9.1.1.1.1, del Decreto 2555 de 2010. Ademas de la facuitad de imponer, durante ia Toma de Posesion
para Administrar, las Medidas Previstas en el articulo 9.1.1.1.2, ibidem.

ARTICULO 82.- Ratificar los honorarios asignados por parte de esta Superintendencia durante el
proceso de toma de posesion, al Agente Especial y Revisor Fiscal, segin oficios radicados
20223310123811 y 20223310123821 dei 22 de abrii de 2022, designados en el presente acto
administrativo. Cabe precisar que la fijacién de honorarios se realizdé de conformidad con lo dispuesto
en el Decreto 617 de 2000 del Ministeric de Hacienda y Crédito Pibiico y la Resolucién nlmero 247
del 5 de marzo de 2001, proferida por la Superintendencia de la Econornia Solidaria, los cuales, seran
con cargo a ia intervenida.

ARTICULO 92.- Ordenar al agente especial para que inscriba en ia camara de comercio del domicilio
principal de la Cooperativa, en el respectivo registro mercantil ia Toma de Posesién para Administrar,
asi como, la designacién del Agente Especial y Revisor Fiscal.

ARTICULO 102.-. Sin perjuicio de su cumplimiento inmediato y conforme a lo sefialado en el articulo
9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010, dentro de los tres dias siguientes a la fecha en que se haga
efectiva ia medida, el Agente Especial debera dar aviso de ia misma a los acreedores, asociados y al
puabiico en general mediante: La publicacién en un lugar visible de las oficinas de la intervenida por el
término de siete {7) dias habiles y la publicacion, por una sola vez, deberd notificarse en un diario de
amplia circulacién nacional.

PARAGRAFO. Las publicaciones de que tratan el presente articulo se harén con cargo a los recursos
de la intervenida.

ARTICULO 112.- La Superintendencia de la Economia Solidaria divulgara la citada medida a través
de los mecanismos de informacién electrénica de que disponga, de conformidad con el Decreto 2555
de 2010.

ARTICULO 12¢.- Contra la presente resolucién procede el recurso de reposicion dentro de los diez
dias habiles siguientes a su notificacién, ante el Superintendente de la Economia Soiidaria de
conformidad con lo previsto en el articulo 76 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, evento que no suspenderé la ejecutoria de la medida de acuerdo con io
previsio en el articulo 9.1.3.1.2 del Decreto 2555 de 2010 en concordancia con lo previsto en el
numeral 2° del articulo 291 del Estatuto Organico de! Sistera Financiero.

NOTIFIQUESE COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los
*F_RAD_S*

Uiviam Chuurlic
VIVIAN CAROL ARLIZA ILLID

Superintendente

Proyects: OLIVERIO ANTONIO OSORID MAZO
Revisé: EDGAR HERNANDO RINCON MORALES Moralas
BERNARDC LEON ORTIZ POSADA
MANLUEL JESUS BERRID SCAFF
YINA PACLA GUTIERREZ CASTELLANDS
MARIA MONICA PEREZ LOPEZ







	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019
	00000020
	00000021
	00000022
	00000023
	00000024
	00000025
	00000026
	00000027
	00000028

